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ann ein Patient von seinem Arzt die
Herausgabe der Patientenakte for-
dern und kann der Patient Aus-
kunft dartiber verlangen, welche
Informationen der Arzt notiert und
an wen er diese {ibermittelt hat?
Kann ein Patient verlangen, dass
Daten geloscht werden, wenn er mit der
Diagnose seines Arztes nicht einverstan-
den ist? Und muss ein Arzt seine Patien-
ten informieren, wenn es zu einer ,,Da-
tenpanne” gekommen ist?

Der Gesetzgeber schiitzt das Patien-
tengeheimnis und er hat Patientenrech-
te definiert. Patienten konnen Akten-
einsicht oder Auskunft verlangen. Unter
Umstidnden besteht auch ein Anspruch
auf Korrektur und Lschung von Daten.
Auch die Moéglichkeit einer Gegendar-
stellung hat der Gesetzgeber fiir Patien-
ten vorgesehen. Und ja, Patienten miis-
sen bei einer Datenpanne unter Um-
stinden informiert werden. Was ist zu
beachten? Im neuen ,,Selbst-Check fiir
Arztpraxen“ finden sich die wichtigsten
Fragen. Kénnen einzelne Fragen nicht
oder nicht sicher beantwortet werden,
besteht Handlungsbedarf.

Patientenrechte

P Ist das Praxispersonal ausreichend
iiber die Rechte von Patienten
(Akteneinsicht, Aushdndigung von
Kopien, Auskunft, Korrektur un-
richtiger Daten, Loschung von Da-
ten etc.) informiert?

P Istbekannt, dass auch Erben und
Angehérige von verstorbenen Pati-
enten unter Umstanden ein Recht
auf Akteneinsicht haben?

P Ist das Praxispersonal darauf vorbe-
reitet, was zu veranlassen ist, wenn
ein Patient z. B. Akteneinsicht bean-
tragt und/oder Kopien aus der Pati-
entenakte verlangt?

P Istbekannt, wann eine Aktenein-
sicht oder Auskunft verweigert wer-
den darf bzw. muss?

P Istbekannt, dass Patienten — soweit
sie es verlangen - dariiber zu unter-

Ontakf

Bei Fragen zu die-
sem Themenkomplex
wenden Sie sich bit-

te an: Landeszent-
rum fiir Datenschutz
Schleswig-Holstein
(ULD), Torsten Koop,
Telefon 0431 988 1200.
Alle Beitrige zu dieser
Serie finden Sie unter
www.datenschutzzen-
trum.de/plugin/tag/
arztpraxis oder www.
aeksh.de

Patienten-Info
el Datenpanne

Das Unabhingige Landeszentrum fiir Datenschutz
(ULD) Schleswig-Holstein informiert.

richten sind, welche Daten zu wel-
chem Zweck erhoben und gespei-
chert werden?

P Istbekannt, dass Patienten - so-
weit sie es verlangen - dariiber Aus-
kunft zu geben ist, an welche Stellen
welche Patientendaten zu welchem
Zweck tibermittelt wurden?

P Istbekannt, dass nach Ablauf gesetz-
licher Aufbewahrungsfristen (z. B.
nach der jeweiligen Berufsordnung
der Arztekammer und der Zahnirz-
tekammer) gepriift werden muss, ob
die Datenspeicherung weiter erfor-
derlich ist, da die Daten ansonsten
geloscht werden miissen?

Informationspflicht bei
Datenschutzverstifien

Achtung bei einer ,,Datenpanne!

Wenn Patientendaten unrechtmifig
iibermittelt oder auf sonstige Weise Drit-
ten unrechtméfig zur Kenntnis gelangt
sind und drohen schwerwiegende Be-
eintrachtigungen fiir die Rechte oder
schutzwiirdigen Interessen der Betroffe-
nen, hat der Arzt dies dem ULD als zu-
standige Aufsichtsbehérde und den Be-
troffenen unverziiglich mitzuteilen.
Wird diese Informationspflicht nicht be-
achtet, droht der Praxis ein Bufigeld.

P Ist bekannt, wann und wie das ULD
und die Betroffenen im Fall einer
Datenpanne zu unterrichten sind?

Arzte und Zahnirzte miissen si-
cherstellen, dass die Anforderungen der
»arztlichen Schweigepflicht“ eingehalten
werden. Auch die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter tragen als berufsmafig tati-
ge Gehilfen Verantwortung. Arzte- und
Zahnidrztekammer Schleswig-Holstein
entwickeln daher gemeinsam mit dem
Unabhingige Landeszentrum fiir Daten-
schutz Schleswig-Holstein (ULD) diesen
»Selbst-Check fiir Arztpraxen® Mit die-
sem ,,Selbst-Check fiir Arztpraxen“kann
das Praxisteam feststellen, ob Hand-
lungsbedarf besteht.

Noch Fragen? Die Arzte- und Zahn-
arztekammer Schleswig-Holstein und
auch das ULD stehen Thnen gern zur
Verfligung.

In der niachsten Ausgabe werden
weitere Praxisbereiche behandelt.

TORSTEN KOOP, ULD




